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Mis on 
ligipääsetavus?

• Ligipääsetavus = teenused ja 
keskkonnad on kasutatavad 
võimalikult paljudele.

• Rakendub nii digis (ekraanid, 
veeb) kui majas

• Eksponaadid interaktiivsed(saab 
kogeda tuult, kuulata loodust, 
inimesi. Saab asju ise katsuda)

• Ujulas basseinis lift ka 
liikumisraskustega inimestele



Miks see on 
oluline?

• Võrdne juurdepääs kultuurile ja 
haridusele.

• Parem külastajakogemus kõigile 
(ka peredele ja eakatele).

• Kogemusi ja elamusi kõigile.



Kasutajagrupid 
ja vajadused

• Nägemine: kontrastsus, suured 
kirjad, audio.

• Kuulmine: subtiitrid, visuaalsed 
alternatiivid.

• Motoorne: selged teed, lõhna, 
puutetundlikud lahendused, 
interaktiivsed lahendused



WCAG põhimõtted ruumis ja digis

• Tajutav • Kasutatav • Mõistetav 

• Erinevad põhimõtted ekspositsioonidesse 
(tekst+heli+visuaal).



Hea praktika: 
füüsiline keskkond

• Selged wayfinding-viidad ja 
teekonnad.

• Ratastooliga ligipääs ja lift.
• Alternatiiv tegevus ronimisseina 

kõrvale (vaatlustsoon).
• Lisaks on ronimisseinal juhendaja ka 

erivajadustega inimestele. 
Kuulmispuudega inimestele laseriga 
juhendamine.



Hea praktika: digi & 
multimeedia

Suured kirjad ja kontrastsus 
ekraanidel.

Audiogiidid kuues erinevas 
keeles,  ekraanidel subtiitrid.



Ligipääsetavus on 
kõigile kasulik

• Ajutised piirangud (kips), eakad, 
väikelastega pered.

• Mugavam ja sujuvam külastus 
kõigile külastajatele.



Väljakutsed 
Tuuletornis

• Korruste näituste lahendused.

• Värskendused majas.

• Digiekraanid: tõsta 
interaktiivsust



Praktiline info 
külastajale

• Ligipääs teenustele: parkimine, 
lift, kaldteed, tualetid.

• Kodulehelt: pilet ja külastusinfo.

• Küsi abi – personal aitab 
rõõmuga.



Kokkuvõte

• Ligipääsetavus = kaasav 
kogemus kõigile.

• Põhimõtted → sammud → 
mõõtmine → parendamine.

• Tuuletorn saab olla eeskujuks.



Aitäh 
kuulamast!

Elamuskeskus Tuuletorn • 
info@tuuletorn.ee • Mäe 
4, Käina, Hiiumaa • 
tuuletorn.ee
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